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Recensione di Alida Favaretto - 31 luglio 2006

Abstract

This book should be read by anyone who wants to learn about social behavior on and around
the Internet. It is a good introduction to "social informatics,” the body of research about
information technologies in social contexts. The term "information society" was coined in the
1960s, and popularized in the United States in the 1970s and 1980s by analysts who were
inspired by sociologist Daniel Bell and economist Fritz Machlup. Bell conceptualized social
development as an evolution of society from one dominant form of production to another:
industrial societies followed agricultural societies, and were to be followed by post--
industrial service societies, and then, arguably, by a form of postindustrialism that was very
dependent upon advanced information and communication technologies. He emphasized how
new computer and telecommunications technologies increased the importance of those
services that had the most informational content and value.

Il libro & adatto per tutti coloro che si interessano di costruttivismo sociale legato ad
Internet. E un‘ottima introduzione all”’informatica sociale”, il ramo di ricerca delle tecnologie
dell'informazione in campo sociologico. Il termine “societa dell'informazione” venne coniato
nel 1960 e diffuso negli anni Settanta e Ottanta negli Stati Uniti da analisti che si ispirano al
sociologo Daniel Bell e all’economista Fritz Machlup. Bell concettualizzd I'idea di sviluppo
sociale come I'evoluzione della societa da una forma di sviluppo produttivo ad un altro: la
societa industriale & un ulteriore sviluppo del post industrialismo legato alle tecnologie della
comunicazione e dell’informazione. Egli mette in risalto come le nuove tecnologie delle
telecomunicazioni e il computer abbiano accresciuto I'importanza di questi servizi dal punto
di vista dei contenuti e del valore.

Recensione

Il volume di Castells, Galassia Internet, parte da alcuni domande:

e quanto sappiamo di Internet?

e quanto sappiamo delle sua tecnologie?

e quali saranno le conseguenze sull’'economia?
Domande necessarie vista la rapidita di sviluppo della “Galassia” Internet.
Il libro rappresenta un efficace compendio dei risultati ottenuti dalla ricerca del
sociologo spagnolo e costituisce una sintetica, ma profonda, introduzione al suo
metodo. Il titolo del volume trae spunto dal paradigma di McLuhan che aveva
descritto la Galassia Gutenberg e la nascita del, cosiddetto, Uomo Tipografico.®
La fine del primato della scrittura alfabetica e della civilta del Libro & dovuta alla
diffusione capillare e pervasiva dei nuovi media, percid alla Galassia Gutenberg
segue la Galassia Internet.
Secondo Castells (che a sua volta segue il pensiero di McLuhan) il modello di una
societa e fondato sulla base delle tecnologie comunicative disponibili.
Le tecnologie dell'informazione funzionano in basa al modello della Rete.
Con la Rete cid che deve cambiare & anche I'apprendimento stesso. Un mutamento
che deve essere qualitativo e non solo quantitativo: come l'insegnamento e
I'apprendimento sono radicalmente mutati con l'avvento della stampa (galassia
Gutenberg) cosi essi cambiano nella Galassia Internet.
In un tempo in cui quasi, se non “tutte”, le informazioni sono in rete non ci si pud
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limitare ad apprendere ma e necessario apprendere ad apprendere, imparando a
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